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Installations Service

Professionelle Dienst-
leistung für Installation 
Different Solutions bietet professionelle 
Dienstleistungen für Installationen und 
Konfiguration Ihres vTiger CRM´s. Unser 
Professional Services Team bietet ein Post-
Installation Summary Report und 
dokumentiert die Details der 
Implementierung und der geeigneten 
Konfigurationsparameter. 

Arten von Installations-
Dienstleistungen
Wir bieten zwei Arten von Installations-
Dienstleistungen an um die Bedürfnisse der 
einzelnen Kunden zu erfüllen:
•Remote Installation Service via VPN/Shell
•Komplettinstallationsservice auf dem
  gewünschten Server, in den Räumen von
  Different Solutions und anschließend
  Versand an Ihren Standort.
  Different Solutions und anschließend
  Versand an Ihren Standort.

Das Ziel
Der Installationsservice von Different 
Solutions ist für Kunden, die einen
End-to-End-Service möchten.

Different Solutions schneidert die 
Konfiguration des vTiger CRM´s auf Ihre 
Anforderungen und Business-Ziele zu. 
Ebenso werden umfangreiche Tests der 
vTiger CRM-Erreichbarkeit, durchgeführt.

Different Solutions GmbH
Gesellschaft für IT-Lösungen
Berliner Straße 9 
84478 Waldkraiburg

Telefon: +49 (0) 8638 8856-0    
Telefax: +49 (0) 8638 8856-29

info@different-solutions.com

www.different-solutions.com

www.vtiger.de

Über Different Solutions
Das Unternehmen Different Solutions mit Sitz 
in Waldkraiburg ist spezialisiert auf 
individuelle Lösungen mit Open-Source-
Systemen. Das Portfolio beinhaltet die 
komplette Beratung und kompetente 
Umsetzung, von Customer-Relationship-
Management (CRM) Projekten auf Basis von 
vTiger CRM und VTE. Als Full-Service-Open-
Source-Dienstleister bietet Different Solutions 
weitaus mehr und stellt auf einem eigenen 

Hosting network die Systeme „on demand“ 
zur Verfügung. Dies unterstreicht die 
konsequente Orientierung an Effizienz, 
Flexibilität und Verlässlichkeit im Sinne des 
Kunden. Zusätzlich sieht Different Solutions 
Fachschulungen und Supportleistungen als 
obligatorischen Bestandteil einer 
ganzheitlichen Realisierung. Different 
Solutions gewährleistet seinen Kunden 
jederzeit optimale Betreuung.

Das CRM, auf das Sie gewartet haben.vTiger CRM 5.1
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